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	YOGI HOUSE無毒的家 退換貨申請單
※ 請先行詳閱退換貨須知 ※

	退換貨申請日
	民國    　   年   　   月     　  日

	訂 單 編 號
	　　　　　　　　　　　　　　　　　      ※為確保處理正確性，編號請務必填寫完整

	商 品 名 稱
	

	處 理 方 式
	□退貨   

	
	□換貨   收貨地址：                                        

※為方便換貨商品寄送請務必填寫日間方便收貨之地址。

	退 換 貨 原 因
	□個人因素  □商品瑕疵   □其它 _______________

	會 員 姓 名
	

	聯 絡 電 話
	

	退款金額方式
	□直接歸戶到會員帳戶購物金，做為下次購物直接折抵用(等同現金)
□退款到我指定銀行帳戶

銀行：                銀行              分行
戶名：                                      
帳號：                                      

	申請人簽名：                                            


----
---------------------------------------------------------------- ------------＜請沿虛線剪下＞------------------------------------------------------------------------

※ 請先行詳閱退換貨須知 ※
一般商品鑑賞期7日內，請保持原商品包裝、商品的完整，連同配件、贈品及發票同時退回，我們將完全保障您的購物權益。部分特殊商品鑑賞期及退換貨規定請以商品規格頁說明為主。請您來信或來電告知我們您要辦理退換貨，並於註名收件人姓名、電話、地址、訂單編號，待收到您的來信後，我們將儘速派員向您取件。
(門市退換貨（僅限於門市取貨付款之訂單）：
  請保持原商品包裝、商品的完整，連同配件、贈品及發票至原指定取貨之門市，由門市人員現場確認商品完整後
  即可現金直接退款/換貨。

(其他付款方式之退換貨：
 (退貨流程：

(準備物品：確認退貨的商品是完整狀態（若為組合商品務必整組寄回），包括主要商品、原來的完整外盒、退換貨申請單及發票一併送回。
(退回商品：請與客服聯絡，告知您的訂單編號或其它相關資料並註明退貨原因，客服人員將派專人至您指定地點收貨。

 (換貨流程：

(請與客服聯絡告知您的訂單編號或其它相關資料並註明換貨原因，客服人員將派專人至您指定地點收貨，請將換貨商品及本退換貨申請單一併寄回，我們將於收到瑕疵品後儘速寄出新品。
無毒的家 健康生活的專賣店
客服信箱：service@naturalbiokey.com                                                                
	

	電話：02-2788-3618#370 傳真：02-2788-7280
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